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Phan biét chung toc tai noi lam viéc:

Trach nhiém cua tdi la gi?

Theo BPao ludt Co héi Binh ddng 2010 (Vic), chdi nhan hang/sé & Victoria c6 nghia vu
ngdn chan va ing pho véi sy phan biét chiing téc tai noi lam viéc.

Phan biét chiing téc 1a mét van dé dai dang & noi lam viéc tai Victoria.

Chui nhan hang/sé c6 nghia vy, theo Pao luat Co héi Binh dang, 1a khong dugc doi xir phan biét vai nhan vién vi ly
do chiing tdc. Chd nhan hang/sé cling cé 'nghia vu tich curc' trong viéc thuc hién cac bién phap hop ly va phu hop
dé loai bd hét murc c6 thé nan phan biét ddi xir, qudy réi tinh duc va viéc bién ngudi khac thanh nan nhan.

DE ngan chan va ing phd véi hanh vi phan biét chdng toc va trd thanh noi lam viéc chéng nan phan biét ching téc,
trudc tién cha nhan hang/sd can hiéu va nhan ra nhirng tac dong lich st va lién tuc cia hanh vi phan biét ching
téc doi vai Dan tdc Ban dia va nhirng nhéan vién bi phan biét chiing toc khac.

Theo Pao luat Co hdi Binh dang (Equal Opportunity Act) nhirng
ai c6 nghia vu?

Pao luat Co hoi Binh dang ap dung cho cac linh vurc quan trong ctia d&i séng cong cong, bao gém ca viéc
lam. Chd nhan hang/sé cé nghia vu loai bd sy phan biét chdng téc hét mirc c6 thé ddi vai nhan vién ho

'Chd nhan' la bat ky t6 chirc hodc cd nhan nao thué mudén ngudi khac lam viéc.

Nhan vién dugc bao vé trong moi trwéng nao?

Nhan vién (bao gom nhan vién dugc tra luong, thuc tép sinh dugc trd luong va ngudi xin viéc) va nha
thau dugc bao vé:

B tai noilam viéc

B trong khong gian chung (bdi dau xe, thang may, khu vuc tiép tan va phong tam)

B trong cac sy kién, cudc hop va boi canh lién quan dén cong viéc (vi du: mét bira tiéc hoac chuyén
cdng tac)

B trong khdng gian tryc tuyén.

Phan biét ching toc, phi bang va tré thanh nan nhan & noi lam viéc
trong nhu thé nao?

Pao luat Ca hdi Binh dang nghiém cadm sy phan biét chdng toc tai noi lam viéc do chd nhan hang/sé va cac nhan
vién khac gay ra. Diéu nay c6 thé bao gém sy phan biét chiing tdc gilra con ngudi véi nhau (ca cong khai va khé

phat hién), nhirng hanh vi cong kich vi md, thanh kién vé mat t6 chirc hodc thai do thu dich d6i vdi cac nhu cau van
hoa.

B Phan biét chiing tdc c6 thé tryc tiép va gian tiép. “Chlng toc” bao gdbm mau da, t6 tién, qudc tich, ngudn géc
sac téc hoac bat ky dac diém nao lién quan dén mot ching tdc cu thé.

Phan biét chiing toc truc tiép la trudng hop ai dé doi xr bat cong véi nguai nao dé vi chding toc clia ho.



Vi du: chd nhan hding/sd tir chéi khéng thdng chuc cho mét nhén vién cé nguén goéc Sri Lanka du trinh do, vdi ly
do réng ho muén thdng chirc cho mét 'ngudi Uc chinh géc.

Phan biét chiing tdc gian tiép la trong trudng hgp c6 yéu cau, diéu kién hoac thong 1& khéng hop ly tai noi lam
viéc gay bat Igi hoac tac dong bat cdng cho nhan vién vi chliing téc clia ho.

Vi du: mgt céng ty vé sinh ddng qudng cdo tuyén ngudi don dep mdi va dua ra yéu céu tng vién cén néi va doc
tiéng Anh tr6i chdy. biéu nay gdy bdt lgi cho nhiing nhdn vién c6 thé cé khé ndng don dep nhung lgi khdng cé
trinh d¢ tiéng Anh thanh thao. Bay khéng phdi la yéu cau hop ly vi tinh chét cbng viéc.

B Phibang la hanh vi céng khai khuyén khich ngudi khac ghét hodc ché giéu mét ngudi hodc mot nhom ngudi
dua trén chuiing téc hoac tén gido cta ho. D€ hi€u su khac biét gitta phi bang va phan biét chiing toc, hay xem
'Chuang 3: Tim hi€u vé lut I&é chéng nan phan biét chiing tdc tai noi lam viéc' trong tai liéu cla chung toi
Hudng dan: Phan biét chdng téc & noi lam viéc.

Chd nhan hang/sd c6 thé phai chiu trach nhiém gian ti€p vé hanh vi phi bang néu n6 xay ra.
Vi du: mét nguoi quadn ly céng khai goi mgt nhdn vién la tdi pham Iudi biéng vi chdng toc clia hg, va néi rang tat

cd moi ngudi 6 cting ngudn goc déu ludi biéng va khdng ddng tin cdy, dong thdi khuyén khich cdc nhén vién
khdc thu ghét ho.

B Nan nhan héa la trong truong hgp nhan vién bi tru dap/déi xtr té bac vi ho da néu ra mét van dé hoac khiéu
nai vé su phan biét chding téc hodc hanh vi trai phap luat khac tai noi lam viéc.

Vi du: mét nhdn vién nquoi Ghana da bdo cdo vy viéc phdn biét chung toc va anh nay dugc giao nhing ca va
nhiém vy khéng mong mudn vdi sy trd thu ré rang tir ban qudn ly.

Lam cach nao dé loai bé su phan biét chiing tdc & noi lam viéc
clia toi?

PE loai bo su phan biét d&i x{r vé chiing tdc, ch( nhan hang/sé phai thuc hién cac budc c6 thé chirng minh dugc dé
dap Ung cac nghia vu phap ly khéng phan biét d6i xir va nghia vu tich curc clia ho trong viéc tich cuc ngan chan va
Ung pho véi hanh vi phan biét chiing toc theo bPao luat Co

hoi Binh dang. Tigu chuan t5i thidu d& ngin chian va

ng phé véi nan phan biét ching téc

Qw

Uy Hai Co hdi Binh dang va Nhan quy2n Victoria da bién
soan nam tiéu chuan téi thiéu ma moi chd nhan hang/sé
phai tuan thu dé dap (rng nghia vu tich cuc va tao ra mot
noi lam viéc chong nan phan biét chiing toc.

Tiéu chuan 1:
Hi€u biét vé ching téc

C4c tiéu chuan dé cap dén nhirng van dé sau: Tle’u Chl’fan 2 .

Chinh sach va thu tuc

B 6 nhitng kién thirc thuc té dé c6 thé xac dinh sy phan :
biét chling toc Tiéu chuan 3:

B |am thé nao dé ngan chan sy phan biét chiing tdc xay van hoa trong to chirc

ra théng qua hé théng va nép suy nghi cdia té chirc Tiéu chu3n 6:
B |am thé nao dé irng phd mét cach hiéu qua vdi tinh Bao cao va i'ng pho

trang phan biét chdng tdc khi né xay ra. L "
Tiéu chuan 5:

Cai tién lién tuc

P& biét thém théng tin, hay tai xudng tai liéu c6 san ctia Uy hai
Hudng dan: Phén biét ching téc tai noi lam viéc tai trang mang

humanrights.vic.gov.au/resource hoac quét ma QR.

Théng tin ndy chi nhdm muc dich hu'éng dén. N6 khéng thé thay thé cho I&i khuyén phdp ly.
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